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 Las ilustraciones recibidas por Busca-Ayuda 

deben estar en formato JPEG en la mejor 

resolución posible. El formato JPEG es usado 

porque es rendido en millones de colores para 

poder obtener una mejor ilustración en el 

portal. 

 Si usted está comprando el Paquete de Oro, por 

favor recuerde que la imagen debe estar 

diseñada en orientación horizontal, similar a la 

imagen 'A'. La imagen para el Paquete de Oro va a ser 

publicada con 702 pixeles de ancho y 459 pixeles de 

alto. 

  Si usted está comprando el Paquete de Platino por 

favor recuerde que la imagen debe ser diseñada en 

orientación vertical, similar a la imagen 'B'. La imagen 

para el Paquete de Platino va a ser publicada con 500 

pixeles de ancho y 667 pixeles de alto.  

 Adicionalmente, si usted está comprando el Paquete de 

Platino, por favor recuerde que el video debe estar en 

formato mp4, QuickTime, o wmv, ya que estos son los 

formatos compatibles con nuestro programa. También 

recuerde que el video está limitado a 30 segundos. 

Videos de un minuto también son permitidos, para más 

información por favor contacte a su administrador de 

cuenta.  

 Por favor mandar todo tipo de arte, fotos y / o videos a: artwork@byptexas.com 
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